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Un tarif social de l’eau ? 

« La tarification sociale de l’eau, enjeux et faisabilité » : ce 

titre ouvre, jeudi, un séminaire scientifique à Strasbourg, et le thème sera repris au cours de l’une des tables rondes
organisées à l’occasion du cinquantenaire de l’Engees. 

Marie Tsanga, enseignant chercheur en Gestion des services publics, qui anime la rencontre, rappelle que les années 
90 ont vu une explosion des impayés de factures d’eau, parmi les « publics en précarité socio-économique ». Et ce, 
dans un contexte général de flambée des prix de l’eau et, typiquement français, d’une gestion « historiquement assurée, 
dans les trois quarts des cas, par des compagnies privées ». 

Lois successives
 

« La coupure ne passant pas politiquement, mais aussi socialement », acte Marie Tsanga, une première mesure a été 
introduite par la loi : un dispositif de solidarité, négocié entre les élus, les opérateurs privés et les régies, consistant à
abandonner les créances. Géré, avec le téléphone et l’électricité, au niveau du FSL (Fonds de solidarité logement), 
Marie Tsanga en souligne les limites, et surtout « la difficulté de le financer, à cause du nombre d’acteurs ». D’où la
réflexion sur une « tarification sociale » : des prix « adaptés », en amont, éviteraient à des familles de se retrouver, en 
aval, dans l’incapacité de payer la note. 

Des lois successives rendent théoriquement ce système inéluctable. Déjà, elles reconnaissent le « droit à l’eau » pour 
les populations défavorisées. La dernière en date, la Lema (Loi sur l’eau et les milieux aquatiques), « donne jusqu’à 
cette année aux acteurs pour se déterminer ». 

Quel tarif ? Pour qui ? Avec quels effets ? C’est tout l’objet des travaux menés par les chercheurs de l’Engees et des 
débats auxquels ils espèrent accueillir un maximum de représentants des opérateurs. 

 

le 23/02/2010 à 02h28

Marie Tsanga, enseignant-chercheur à l’Engees. J.-M. L. 
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